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                                                                                                 Додаток № 171
до наказу директора департаменту
[bookmark: _GoBack]соціальної політики міської ради     від 14.01.2026. № 7-О

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА 
адміністративної послуги 
«Надання допомоги на поховання загиблих (померлих) внаслідок військової агресії російської федерації проти України» 
	[bookmark: n14]Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги / центр надання адміністративних послуг / виконавчий орган ради об’єднаної територіальної громади

	1
	Місцезнаходження 
	21050, м. Вінниця, вул. Соборна,50

	2
	Інформація щодо режиму роботи 
	Центр адміністративних послуг «Прозорий офіс» (Вишенька), за адресою пр. Космонавтів,30 (ІІ поверх); Центр адміністративних послуг «Прозорий офіс» (Замостя), вул. Замостянська, 7 (ІІ поверх)
Понеділок-п’ятниця  з 08.30 до 16.00 год. 
Віддалені робочі місця: відповідно до графіку роботи віддаленого робочого місця

	3
	Телефон / факс, електронна  адреса, офіційний веб-сайт 
	Web-сайт: http://www.vmr.gov.ua
Email: gupszn@vmr.gov.ua
Телефони ЦАП «Прозорий офіс» (Вишенька): 
 пр. Космонавтів,30 - 50-91-33;  0971015840; 0638566272
Телефони ЦАП «Прозорий офіс» (Замостя):
вул. Замостянська,7 -50-86-77; 0971014518; 0931908393
вул. Соборна, 50      - 50-43-50

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4
	Закони України
	Закон України «Про адміністративні послуги»  від 06.09.2012 р. № 5203-VI; 
Закон України «Про адміністративну процедуру» від 17.02.2022 р. № 2073-IX

	5
	Акти місцевих органів виконавчої влади/ органів місцевого самоврядування
	[bookmark: n3]Комплексна програма «Основні напрямки соціальної політики Вінницької міської територіальної громади на 2022-2026 роки», затверджена рішенням міської ради від 24.12.2021 року № 715,  зі змінами
Рішення Виконавчого комітету Вінницької міської ради від 05.01.2023 № 4 «Про затвердження Порядку надання допомоги на поховання загиблих (померлих) внаслідок військової агресії російської федерації проти України» зі змінами

	Умови отримання адміністративної послуги

	6
	Підстава для отримання 
	      Одержувачем адміністративної послуги є особи, які здійснили поховання осіб, загиблих (померлих) внаслідок військової агресії російської федерації проти України, а саме:
- військовослужбовців військових формувань, утворених відповідно до законів України, осіб рядового і начальницького складу правоохоронних органів, служби цивільного захисту, добровольців Сил територіальної оборони Збройних Сил України;
- осіб, які виконували службовий обов’язок по забезпеченню функціонування об’єктів критичної інфраструктури та працівників органів державної влади, місцевого самоврядування, підприємств, установ та закладів, які забезпечують життєдіяльність Вінницької міської територіальної громади;
- цивільних осіб, які загинули (померли) внаслідок ракетних ударів по інфраструктурі та житловим об’єктам Вінницької міської територіальної громади під час військової агресії російської федерації проти України.
       Допомога на поховання загиблих (померлих) внаслідок військової агресії російської федерації проти України військовослужбовців військових формувань, утворених відповідно до законів України, осіб рядового і начальницького складу правоохоронних органів, служби цивільного захисту, добровольців Сил територіальної оборони Збройних Сил України надається у разі якщо вони на день смерті були жителями Вінницької міської територіальної громади та не залежно від місця здійснення їх поховання, або один із батьків, дружина (чоловік) загиблого (померлого), або інша фізична особа, яка здійснила поховання загиблого (померлого), є жителем Вінницької міської територіальної громади або внутрішньо переміщеною особою, яка перебуває на обліку в департаменті соціальної політики Вінницької міської ради, в разі здійснення поховання загиблого (померлого) на території Вінницької міської територіальної громади.

	7
	Перелік необхідних документів
	[bookmark: n506]    Для отримання допомоги на поховання особа, яка здійснила поховання самостійно, подає до управлінь соціального захисту населення (Лівобережне) або (Правобережне) департаменту соціальної політики Вінницької міської ради (далі-Управління) наступні документи:
· заяву на ім’я міського голови;
· копії паспорта громадянина України або ID картки, довідки про реєстрацію місяця проживання та довідки про присвоєння реєстраційного номера облікової картки платника податків (або довідки про відмову) заявника (з пред’явленням оригіналу);
· копію свідоцтва про смерть загиблої (померлої) особи (з пред’явленням оригіналу);
· довідку з військових формувань, утворених відповідно до законів України, правоохоронних органів, служби цивільного захисту, добровольчого формування територіальної оборони, організацій, які здійснюють функціонування об’єктів критичної інфраструктури та  органів державної влади, місцевого самоврядування, підприємств, установ та закладів, які забезпечують життєдіяльність Вінницької міської територіальної громади, інших організацій про причинний зв’язок смерті особи з військовою агресією російської федерації проти України;
· копію лікарського свідоцтва про смерть;
· копію виписки із медичної карти амбулаторного (стаціонарного) хворого (форма 027/0) в разі смерті цивільної особи внаслідок поранень та /або травмувань несумісних із життям до/або під час отримання ним кваліфікованої медичної допомоги;
· довідку з реєстру Вінницької міської територіальної громади про зняття з місця реєстрації загиблої (померлої) особи внаслідок військової агресії російської федерації проти України (для осіб, вказаних в пункті 1.3. Порядку), або довідку про місце реєстрації одного із батьків (або дружини (чоловіка) загиблого (померлого) (для осіб, вказаних в пункті 1.3. Порядку в разі здійснення ними поховання загиблого (померлого) на території Вінницької міської територіальної громади);
· копію договору-замовлення на здійснення поховання загиблої (померлої) особи.
       В разі здійснення поховання загиблої (померлої) особи, яка на день смерті була жителем Вінницької міської територіальної громади, на території іншої територіальної громади, надається довідка відповідного виконавчого органу сільської, селищної, міської, районної в місті (у разі її створення) ради про здійснення поховання, та відомості про неотримання допомоги на поховання загиблої (померлої) особи за рахунок коштів бюджету відповідної територіальної громади, на території якої було здійснено поховання осіб, які на день смерті були жителями Вінницької міської територіальної громади.
· довідку про відкриття особового банківського рахунку заявника або його ксерокопію;
· згоду на обробку персональних даних.
· копію довідки про взяття внутрішньо переміщеної особи на облік в департаменті соціальної політики міської ради (у разі якщо заявник є внутрішньо переміщеною особою).

	8
	Спосіб подання документів 
	Заява та документи, подаються особою яка здійснила поховання

	9
	Платність (безоплатність) надання 
	Адміністративна послуга надається безоплатно


	10
	Строк надання 
	протягом 10 днів.


	11
	Перелік підстав для відмови
	   Відмовити заявнику в наданні матеріальної допомоги на поховання можливо у наступних випадках:
· ненадання заявником письмової згоди на збір та обробку персональних даних;
· відсутність повного комплекту документів, визначених в підпунктах 2.2.1.-2.2.11. Порядку, протягом місяця з дня подання заяви;
· виявлено недостовірність в поданих заявником документах;
· якщо на поховання осіб, зазначених в пункті 1.1. Порядку, вже виплачувались кошти з бюджету Вінницької міської територіальної громади у вигляді відшкодування витрат на поховання або допомоги на поховання;
   Заява щодо надання допомоги на поховання залишається без розгляду в разі:
· смерті заявника;
· якщо заявник звернувся із заявою про відмову від допомоги на поховання.

	12
	Результат надання адміністративної послуги
	Прийняття Комісією рішення про надання /відмову в наданні допомоги на поховання 

	13
	Способи отримання відповіді (результату)
	[bookmark: o638]Виплата допомоги в розмірі 25 000 грн. здійснюється через поштове відділення зв’язку або через уповноважені банки, визначені в установленому порядку.


[bookmark: n43]

Перший заступник
директора департаменту                                              Наталія ПАЛАМАРЧУК

